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« Le surendettement » :

Anlmation du Service Rural de Médiatilon de Dettes en Hesba ye
sur la question du crédit et ses conséouences

Le service de médiation de dettes alde Les personnes en situation de
surendettement i trouver une solution durable i lewrs dettes.

Nous travaillons en amiable, plan nexcédant pas 2 ans i 3 ans en
fonction des personnes et odu disponible mensuel, et en judiciaire,
odépdt d'une requéte en reglement collectif de dettes.

Lors du premier entretien, nous atdons le demandeur o réaliser Le
bilaw de ses rentrées financieres et de ses charges. Ensulite, nous
Lntégrons les données dans une grille budget. Nous caleulons ce
qul reste tous Les mols pour pa Yer les dettes (= disponible) et nous
nouUS assurons gue le ménnge a sufflsamment pour vivre.

Nous devons également contacter Lensenmble des créanclers et
réaliser un bilan de ce qui est dit au total. Cela permet au
demandeur o’y volr plus clair.

Par La suite, Le service évaluera Lopportunité de faire un plan i
L'aminble ow de passer en réglement collectif de dettes.
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La procédure judicinive est envisageable suivant la gravité de La
sltuation et/ow en cas de refus des créanciers. Ce type de médiation
oure plus Longtemps mais permet de bénéficler d'une remise de
dettes et des intéréts de vetard et d'une suspension des saistes.

QU est-c¢ qu un CREDIT ?

Un crédit, au sems large, est une créance pour un prét.

C'est une somme consentie par un préteur sur laguelle Lemprunteur
(= le débitewr) peut effectuer des retraits, par exemeple, en réalisant
oles achats via une carte de créoit ou en retirant des fonols
permettant d'obtenir un bien, par un exemple, Via un emprunt
hypothécatre.

Le crédit vevet différentes formes. (L existe Le erédit hypothécatire, Le
Prét o tempérament (ou prét personnel) et la vente o tempérament
(achat d'un bien spéeifigque).

Ce qul Les différencie de Lowverture de crédit classigue, c’est gque
L'empruntewr connalt dés Le départ le montant initial et Le nombre
e wmensualités i rembourser chague mois.

L'intéret de ce type d’emprunt réside dans le fait que L'emprunteur
sait quand il commence o rembourser et quand L termine et
acoulert Le biewn.

Comment fonctionne une ouverture de crédit ?

Un capital est mis o disposition du client. Celui-ct peut disposer de
La somume au fur et & mesure. U'octrol de cet argent peut etre i durée
Lndéterminge.

Lorsoue oes remboursements sont effectués, des tntéréts et des frais
sont ajoutés aux sommes prélevées.

Les cartes de crédit permettent de payer a court terme (le mols
sulvant) mats sont conteuses 0 L'utilisation (Lntéréts o rembourser).
Une bonne gestion est nécessaire afin d'éviter de se retrouver sans
argent le mols sulvant.
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Ce sgstéme s’appL’Lque 0 tous les blens de consommation et est
souvent proposé par Les grandes surfaces et les sociétés de vente par
cowespovwla nee.

Quest ce quun découvert bancaire ?

C'est un accord pris par e débiteur avee sow organisme bancaire qui
L'autorise i aller en négatif sur son compte courant.

Le remboursement du négatif se fait automatigquement et des
intéréts (flevés) sont capitalisés. Ce systéme est également coltteux
et peut entralner une situation de négatif perpétuel, volre un blocage
du compte.

PRUDPENCE ...
Le crédit tend o nous installer dans un endettement permanent.
(L faut veiller & tenir compte de sow budget avant de recourir au
crédit.
Un délal oe réflexion est néeessaire avant de signer et permeet de
s'assurer que le montant emprunté pourra tre rembourse.
(L est conseillé d'éviter Les contrats b durée inoléterminée et de
rembourser au plus tot les sommes empruntées afin de Limiter Les
frais.

Bow O savolr...

La Lol protege Le consommateur.

(L existe une Centrale des crédits aux particuliers qui enregistre Les crédits
P Hés et bwpa 565 (depuis au wmolns trois mols).

Ces fichiers sont gérés par la Bangue Nationale de Belgique.

REGION WALLONNE d EDUCATION

Avec le soutien de la Région Wallonne et du Ministére de la Communauté Frangaise.
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